. ’ Marketing
OD KUCHNI

Wg raportu Mordor Intelligence, przewiduje sie, ze do 2026 r.
marketing Al osiggnie wartosé¢ 3 714,89 min dolaréw.

Przy szerokiej skali korzystania z mediéw spofecznosciowych
(4,26 mld vzytkownikéw w 2021 r.) istnieje pilna potrze

zrozumienia zaréwno korzysci, jak i zagrozen.

Sm@rt Senior:
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Jak ochronic¢ sie przed
putapkami algorytméow w

dobie Marketingu Al?
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Badania sugerujg, ze technologia, kiedy funkcjonuje na poziomie
osobistym, tworzy silng wiez z uzytkownikiem, co otwiera ogromny

potencjat tworzenia wartosci dla klientéw (Kumar i in., 2019, s. 137).

Media spotecznosciowe staly sie nieodzowng czescig wspétczesnego zycia.
To, co zaczeto sie jako proste platformy do fgczenia sie z przyjaciétmi i dzielenia
sie urywkami naszego zycia, przybralo forme wielowymiarowych ekosysteméw,

petnigcych role centréw informacyjnych, rozrywkowych, biznesowych i nie tylko.

Wspétczesny marketing stawia nowe cele: musi by¢ jeszcze bardziej oparty na
danych, zautomatyzowany i inteligentny. Media spotecznosciowe siegnety po
bardziej zaawansowane techniki celem precyzyjnego dostosowania tresci do

odbiorcy, zaczynajgc kolejny rozdziat w komunikacji miedzy markq a klientem.

Marketing Al (pol. Marketing Zasilany Sztucznq Inteligencjq) to zautomatyzowan
proces wykorzystujgcy zaawansowane technologie uczenia maszynowego do

przewidywania zachowan uzytkownikéw w Internecie na podstawie ich profili.

Musimy byé swiadomi faktu, ze to, co obecnie

nam sie wyswietla w Internecie, jest wynikiem

Algorytmu, ktéry... uczy si¢ o naszym zyciu.

Algoryitm jest programem komputerowym,
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ktéry poprzez obserwacje aktywnosci

w Internecie, dostosowuije tres¢, ktorq poznie| G =

widzimy na naszych profilach.
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Najlepszqg obrong przed manipulacjqg jest budowanie swiadomosci

o zachodzgcych procesach na etapie tworzenia algorytméw.

Wezmy pod lupe mechanike Facebooka...

Algorytmy Facebooka decydujq, jakie tresci pojawiajq sie w Twojej tablicy,
analizujgc kluczowe sygnaty rankingowe:

1. Znajomi i Strony, Ktére Obserwujesz:

o Tresci od znajomych i stron, kiére obserwujesz, majq pierwszernstwo w
wyswietlaniu.

2. Poziom Zaangazowania:

o Tresci z wysokim zaangazowaniem (polubienia, udostepnienia,
wyswietlenia) majg wyzszy priorytet.

3. Rodzaj Tresci:

o Algorytm dostarcza wiecej tresci w formatach, ktére najczesciej ogladasz.

4. Jakosé Tresci:

o Autentycznosé, informacyjnosé i doktadnosé sg kluczowe; fatszywe tresci sq

ograniczane przez tzw. weryfikatoréw.

Regularnie sprawdzaj ustawienia prywatnosci na platformach

spotecznosciowych i dostosuj je do swoich preferencji.

Czasami przeglgdanie tresci bez zalogowania sie na swoje konto moze

zmniejszy¢ wptyw personalizacji.
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Projekt jest realizowany
w Zaktadzie Marketingu
Wydziatu Organizacji i Zarzgdzania
Politechniki todzkiej

Al. Politechniki 8
93-590 to6dz

Tel.: (+48 42) 631 36 81
https:/ / marketingodkuchni.pl

www.facebook.com/marketingodkuchniPL

\ / £ Ministerstwo
Spoleczna Projekt finansowany ze srodkéw budzetu panstwa, przyznanych przez Ministra Edukacji i Nauki TNy Edukacji i Nauki

Odpowiediiqlnoéé w ramach Programu ,, Spoteczna Odpowiedzialnosé Nauki II". e
Nauki 5



